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IL CLIMA LAVORATIVO, IL BENESSERE DEL GRUPPO DI 
LAVORO E LA GESTIONE DELLE EMOZIONI COME BASE PER IL 

MIGLIORAMENTO CONTINUO DELL’ASSISTENZA 
 

 
Destinatari 
Il corso è rivolto a 
professionisti sanitari. 
 

 
TIPOLOGIA 
Formazione continua ECM;  
 

Durata del corso 
7 ore 
 
 
 

 

Obiettivi: 
 
Lo scopo del corso è quello di riflettere e sviluppare la consapevolezza 
di quanto influiscono il clima organizzativo e il benessere del gruppo di 
lavoro sulla qualità dell'assistenza. 
 
Contenuti:  
 
- Il clima lavorativo: elementi fondamentali che contribuiscono alla 
creazione di un clima lavorativo favorevole 
- Il benessere individuale e il benessere del gruppo di lavoro 
- La conoscenza e l'integrazione fra diverse professioni 
- Fattori che contribuiscono allo sviluppo di un gruppo di lavoro coeso 
e proiettato verso obiettivi comuni 
- Elementi di conflitto e ricadute sull'assistenza  
- Il processo di autoconsapevolezza 

Crediti ECM:  

7 crediti ECM 

Docente: 

Format sas 

Orario:  

Registrazione allievi: ore 9,00 Corso: 9,30- 13,30/14,30-17,30. 

Sede: 

Iniziative Lavoro srl, p.zzale Gorini 10, 20133 Milano 

 
 
           


